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Allgsemeinen Geschaftsbedingungen

Bei European Breakdown Service versuchen wir, den Kauf fir Sie so einfach und sicher wie moglich zu
gestalten. Um dies zu gewahrleisten, haben wir diese "Allgemeinen Geschaftsbedingungen" formuliert.
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Registrierungsadresse

European Breakdown Service Aps
Storegade 86

DK-6100 Haderslev

Danemark

Ust-ID Nummer: DK33079753

Bestellung und Bezahlung

Um bei European Breakdown Service ApS bestellen zu kdnnen, miissen Sie 18 Jahre alt sein und alle
Vereinbarungen werden auf Danisch getroffen.

Alle Preise verstehen sich ex. 25% MwsSt. fiir Danemark und Norwegen.

Wir unterliegen Druckfehlern, Herausforderungen mit unserem Lieferanten oder den fiir die Lieferung
verantwortlichen Partnern.

Sie kdnnen mit den folgenden Zahlungsoptionen bei European Breakdown Service ApS

bezahlen : Dankort, VISA / Dankort, VISA und VISA Electron MasterCard.

Der Betrag wird lhrem Konto belastet, damit wir den Artikel / die Dienstleistung sofort bearbeiten kénnen.
Sie werden von uns dariber informiert, wie viel flr die Bearbeitung des Falls bezahlt werden muss. Dies
bedeutet jedoch nicht, dass der angegebene Betrag die Gesamtkosten des Falls darstellt. Wahrend der
Bearbeitung Ihres Falls werden wir kontinuierlich Gber den Umfang des Falls und den erwarteten
Rechnungsbetrag informieren. Bitte beachten Sie, dass alle angegebenen Preise sind ex. MwSt.

Wir behalten uns das Recht vor, Ihnen einige Wochen nach dem Kauf eine Folge-E-Mail zu senden, um
sicherzustellen, dass Sie mit dem Produkt / der Dienstleistung zufrieden sind, und Sie moglicherweise
aufzufordern, Sie tber Ihre Erfahrungen mit European Breakdown Service ApS und dem Produkt / Dritten
zu informieren Websites (zB Facebook oder TrustPilot)

Eine davon ist freiwillig, ob Sie auf die E-Mail antworten mochten, und Sie kdnnen sich auch dafiir
entscheiden, sie zu erhalten, indem Sie sie zum Zeitpunkt der Buchung im Kommentarfeld vermerken.

Versand und Lieferung
Wir unterliegen Druckfehlern, Herausforderungen mit unserem Lieferanten oder den fir die Lieferung
verantwortlichen Partnern.

European Breakdown Service ApS |Storegade 86. 2 | DK-6100 Haderslev
www.european-breakdown-service.com | ebs@european-breakdown-service.com
Phone +45 7555 4545 | CVR/VAT DK 33079753
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Stornierung

Bei uns haben Sie 14 Tage Widerrufsbelehrung.

Die 14 Tage beginnen mit dem Tag, an dem Sie lhr Produkt / lhre Dienstleistung erhalten.

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn Sie mit der Nutzung der Waren / Dienstleistungen begonnen haben.
Mit anderen Worten, Sie erhalten eine Abrechnung fiir den Teil des Dienstes, der gestartet wird, wenn Sie
Ihre Bestellung stornieren.

Wenn Sie lhren Kauf stornieren mochten, kontaktieren Sie uns bitte unter folgender Adresse:
European Breakdown Service ApS

Storegade 86

DK-6100 Haderslev

Danmark

Garantie

Bei European Breakdown Service ApS gewahren wir eine 24-monatiges Garantie.

Wenn Sie eine Beschwerde oder Reklamation haben, teilen Sie uns dies bitte so bald wie moglich unter
invoice@european-breakdown-service.com mit. Wir kiimmern uns dann bestméglich um Sie.

Bitte beschreiben Sie das Problem - so gut Sie kénnen und denken Sie daran, unsere Rechnungsnummer
und / oder Fallnummer anzugeben.

Eine Beschwerde oder Reklamation lber einen von uns gelieferte Service oder Ware kann auch beim
Wettbewerbs- und Verbraucheragenturzentrum fiir Beschwerdel6sungen, Carl Jacobsens Vej 35, DK-2500
Valby, eingereicht werden.

Sie kdnnen sich Gber forbrug.dk an das Center for Complaints Solutions wenden.

Das Online-Beschwerdeportal der Europdischen Kommission kann auch zur Einreichung einer Beschwerde
verwendet werden. Dies gilt insbesondere fiir Verbraucher mit Wohnsitz in einem anderen EU-

Land. Beschwerden werden hier eingereicht. Wenn Sie eine Beschwerde einreichen, geben Sie bitte unsere
Webadresse ein: www.webshop.european-breakdown-service.com

Kontakt:

European Breakdown Service ApS
Storegade 86

DK-6100 Haderslev

Ust-ID Nummer: DK33079753
invoice@european-breakdown-service.com
www.european-breakdown-service.com

European Breakdown Service ApS |Storegade 86. 2 | DK-6100 Haderslev
www.european-breakdown-service.com | ebs@european-breakdown-service.com
Phone +45 7555 4545 | CVR/VAT DK 33079753



